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ตามที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดประจวบคีร ีข ันธ์  ได้ดำเนินการเพื ่อจ ัดการความเสี ่ยงต่อ                 
การรับสินบน และได้มีแผนบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ ของหน่วยงาน นั้น 

ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้ ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
เป็นกิจกรรม และดำเนินการตามมาตรการเพ่ือบริหารความเสี่ยงต่อการรับสินบน โดยดำเนินการ แยกตามสายงาน 
ในหน่วยงานอันได้แก่ 

1. การรับแจ้ง 
2. การขออยู่ต่อ 
3. การออกใบอนุญาต  
4. ส่วยต่างด้าว 

โดยได้ดำเนินการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นรูปธรรม ตามมาตรการดังรายงานผลการดําเนินการ 
และ หน่วยงานได้เปิดเผยข้อมูลการดำเนินการเป็นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เพื่อให้บุคคลทั่วไปได้รับทราบตาม
รายงาน จัดทำโดยคณะทำงาน ขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำาเนิน
งานของหน่วยงานภาครัฐ (Interrity & Transparency Assesssment : ITA) ของ ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ มีรายละเอียดตามข้อมูลแนบท้ายนี้ 
 

             พันตำรวจเอก  
( เศรษฐภัทร ณ สงขลา ) 

ผู้กำกับการฝ่ายวิชาการ ศูนย์ฝึกอบรมตรวจคนเข้าเมือง 
รักษาราชการแทน ผู้กำกับการตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
บทนำ 
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การรับแจ้ง 
ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 

 

1. ม ีการเร ียกร ับส ินบน หรือ 
ผลประโยชน์ เพื ่ออำนวยความ
สะดวกในการให้บริการ 
2. การรับแจ้ง 
     - ไม่เร่งรัดดำเนินการ 
     - เพิ่มขั้นตอนการดำเนิน การ
โดยไม่จำเป็น 
3. มีการเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม
การเปรียบเทียบปรับ เกินกว่า
กำหนด 
4. ไม่นำส่งเงินค่าธรรมเนียมฯ เป็น
รายได้แผ่นดิน เป็นช่องทางในการ
ก ่ อให ้ เก ิ ดการท ุ จ ร ิ ตหรื อ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน และการ
เรียกรับสินบน 
 

 

1. กำกับดูแล การปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบตามสายการบังคับบัญชาทุก
ขั้นตอน เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างในการละ
เว้นหน้าที่ และปัจจัยต่างๆที่เอื้อต่อการ
เกิดการทุจริต หรือ ผลประโยชน์ทับซ้อน 
และการเรียกรับสินบน 
2 .  เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม ด ู แ ล 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ตามคำสั่ง 1212/ 2537 
ลง 1 ต.ค.37 สอดส่อง ดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่างใกล้ชิด 
3. ชี ้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) และ การไม่รับ
ของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื ่นใด 
(No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่
ทุกกรณ ี
4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น  
5. ประชาสัมพันธ์พันธสัญญา ขั้นตอนการ
ให้บริการ และอัตราค่าธรรมเนียม ให้
ประชาชนทราบ 
6. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ
หลากหลายช่องทาง 
7. จัดหาสวัสดิการเพิ่มเติมเพื่อ สร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
8. แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินการ
ประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบนฯ 

 

1. จัดประชุมบริหารประจำเดือน เพื ่อการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของตำรวจในการปฏิบัติหน้าที่ และเน้นกำชับ
ความมีระเบียบวินัย ประพฤติปฏิบัติตาม ตัว
บทกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคำสั่ง ของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติและสำนักงานตรวจ
คนเข้าเมือง อย่างเคร่งครัด  
2. ก่อนปฏิบัติหน้าที่ เน้นกำชับนโยบายต่อต้าน
การรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และ การ
ไม่รับของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื่นใด 
(No Gift  Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ทุก
กรณี ให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การติดตาม ตรวจสอบ รวมถึงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็นแนวทางใน
การแก้ไข ปรับปรุง เพิ ่มศักยภาพด้านการ
บริการและการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
4. ติดป้ายพันธสัญญา ขั้นตอนการให้บริการ 
และอัตราค่าธรรมเนียม ณ บริเวณจุดบริการ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ให้ประชาชนทราบ 
5. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้ง
เบาะแส การทุจริต ความประพฤติมิชอบในการ
ให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ตำรวจในสังกัด หลากหลายช่องทางเพ่ืออำนวย
ความสะดวกในการรับทราบปัญหา สามารถ
นำไปดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว 
6. จัดหาสวัสดิการเพิ ่มเติม สร้างขวัญและ
กำลังใจให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด  
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การรับแจ้ง (ต่อ) 
ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 

  
 

7. สอดส่องผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างสม่ำเสมอ 
เช่น ออกเยี่ยมเยียนครอบครัว เพื่อ รับทราบ
ปัญหาต่างๆ และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
8. หากตรวจพบการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ 
โดยเห็นแก่ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ข ้อเท ็จจร ิง เ พ่ือ
ดำเนินการทางวินัย ทั้งนี้มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานวินัยตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิต และเผยแพร ่ทางเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
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การขออยู่ต่อ 
 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
 

1. ม ีการเร ียกร ับส ินบน หรือ 
ผลประโยชน์ เพื ่ออำนวยความ
สะดวกในการให้บริการ 
2. การรับแจ้ง 
     - ไม่เร่งรัดดำเนินการ 
     - เพิ่มขั้นตอนการดำเนิน การ
โดยไม่จำเป็น 
3. มีการเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม
การเปรียบเทียบปรับ เกินกว่า
กำหนด 
4. ไม่นำส่งเงินค่าธรรมเนียมฯ เป็น
รายได้แผ่นดิน เป็นช่องทางในการ
ก ่ อให ้ เก ิ ดการท ุ จ ร ิ ตหรื อ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน และการ
เรียกรับสินบน 
 

 

1. กำกับดูแล การปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบตามสายการบังคับบัญชาทุก
ขั้นตอน เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างในการละ
เว้นหน้าที่ และปัจจัยต่างๆที่เอื้อต่อการ
เกิดการทุจริต หรือ ผลประโยชน์ทับซ้อน 
และการเรียกรับสินบน 
2 .  เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม ด ู แ ล 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ตามคำสั่ง 1212/ 2537 
ลง 1 ต.ค.37 สอดส่อง ดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่างใกล้ชิด 
3. ชี ้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) และ การไม่รับ
ของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื ่นใด 
(No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่
ทุกกรณ ี
4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น  
5. ประชาสัมพันธ์พันธสัญญา ขั้นตอนการ
ให้บริการ และอัตราค่าธรรมเนียม ให้
ประชาชนทราบ 
6. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ
หลากหลายช่องทาง 
7. จัดหาสวัสดิการเพิ่มเติมเพื่อ สร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
8. แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินการ
ประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบนฯ 

 

1. จัดประชุมบริหารประจำเดือน เพื ่อการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของตำรวจในการปฏิบัติหน้าที่ และเน้นกำชับ
ความมีระเบียบวินัย ประพฤติปฏิบัติตาม ตัว
บทกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคำสั่ง ของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติและสำนักงานตรวจ
คนเข้าเมือง อย่างเคร่งครัด  
2. ก่อนปฏิบัติหน้าที่ เน้นกำชับนโยบายต่อต้าน
การรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และ การ
ไม่รับของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื่นใด 
(No Gift  Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ทุก
กรณี ให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การติดตาม ตรวจสอบ รวมถึงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็นแนวทางใน
การแก้ไข ปรับปรุง เพิ ่มศักยภาพด้านการ
บริการและการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
4. ติดป้ายพันธสัญญา ขั้นตอนการให้บริการ 
และอัตราค่าธรรมเนียม ณ บริเวณจุดบริการ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ให้ประชาชนทราบ 
5. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้ง
เบาะแส การทุจริต ความประพฤติมิชอบในการ
ให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ตำรวจในสังกัด หลากหลายช่องทางเพ่ืออำนวย
ความสะดวกในการรับทราบปัญหา สามารถ
นำไปดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว 
6. จัดหาสวัสดิการเพิ ่มเติม สร้างขวัญและ
กำลังใจให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด  
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 

การขออยู่ต่อ (ต่อ) 
 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
  

 

7. สอดส่องผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างสม่ำเสมอ 
เช่น ออกเยี่ยมเยียนครอบครัว เพื่อ รับทราบ
ปัญหาต่างๆ และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
8. หากตรวจพบการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ 
โดยเห็นแก่ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ข ้อเท ็จจร ิง เ พ่ือ
ดำเนินการทางวินัย ทั้งนี้มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานวินัยตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิต และเผยแพร ่ทางเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 

การออกใบอนุญาต 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
 

1. ม ีการเร ียกร ับส ินบน หรือ 
ผลประโยชน์ เพื ่ออำนวยความ
สะดวกในการให้บริการ 
2. การรับแจ้ง 
     - ไม่เร่งรัดดำเนินการ 
     - เพิ่มขั้นตอนการดำเนิน การ
โดยไม่จำเป็น 
 

 

1. กำกับดูแล การปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบตามสายการบังคับบัญชาทุก
ขั้นตอน เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างในการละ
เว้นหน้าที่ และปัจจัยต่างๆที่เอื้อต่อการ
เกิดการทุจริต หรือ ผลประโยชน์ทับซ้อน 
และการเรียกรับสินบน 
2 .  เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม ด ู แ ล 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ตามคำสั่ง 1212/ 2537 
ลง 1 ต.ค.37 สอดส่อง ดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่างใกล้ชิด 
3. ชี ้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) และ การไม่รับ
ของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื ่นใด 
(No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่
ทุกกรณ ี
4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น  
5. ประชาสัมพันธ์พันธสัญญา ขั้นตอนการ
ให้บริการ และอัตราค่าธรรมเนียม ให้
ประชาชนทราบ 
6. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ
หลากหลายช่องทาง 
7. จัดหาสวัสดิการเพิ่มเติมเพื่อ สร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
8. แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินการ
ประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบนฯ 

 

1. จัดประชุมบริหารประจำเดือน เพื ่อการ
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของตำรวจในการปฏิบัติหน้าที่ และเน้นกำชับ
ความมีระเบียบวินัย ประพฤติปฏิบัติตาม ตัว
บทกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคำสั่ง ของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติและสำนักงานตรวจ
คนเข้าเมือง อย่างเคร่งครัด  
2. ก่อนปฏิบัติหน้าที่ เน้นกำชับนโยบายต่อต้าน
การรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และ การ
ไม่รับของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื่นใด 
(No Gift  Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ทุก
กรณี ให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การติดตาม ตรวจสอบ รวมถึงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็นแนวทางใน
การแก้ไข ปรับปรุง เพิ ่มศักยภาพด้านการ
บริการและการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
4. ติดป้ายพันธสัญญา ขั้นตอนการให้บริการ 
และอัตราค่าธรรมเนียม ณ บริเวณจุดบริการ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ให้ประชาชนทราบ 
5. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้ง
เบาะแส การทุจริต ความประพฤติมิชอบในการ
ให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ตำรวจในสังกัด หลากหลายช่องทางเพ่ืออำนวย
ความสะดวกในการรับทราบปัญหา สามารถ
นำไปดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว 
6. จัดหาสวัสดิการเพิ ่มเติม สร้างขวัญและ
กำลังใจให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด  
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 

การออกใบอนุญาต (ต่อ) 
 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
  

 

7. สอดส่องผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างสม่ำเสมอ 
เช่น ออกเยี่ยมเยียนครอบครัว เพื่อ รับทราบ
ปัญหาต่างๆ และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
8. หากตรวจพบการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ 
โดยเห็นแก่ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ข ้อเท ็จจร ิง เ พ่ือ
ดำเนินการทางวินัย ทั้งนี้มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานวินัยตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิต และเผยแพร ่ทางเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 

ส่วยต่างดา้ว 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
 

1. ใช้อำนาจหน้าที่ในการต่อรอง
หาผลประโยชน์ เช่น การเรียกรับ
ผลประโยชน ์ ในการไม ่ส ่ งตั ว
ผู้ต้องหา หรือการเปลี่ยนข้อหา ให้
ได้รับโทษน้อยลง 
2. กรณีคนต่างด้าวมีการลักลอบ
เข้าทำงานอย่างผิดกฎหมายอาจ
เกิดการกลั่นแกล้ง เพื่อใช้ต่อรอง
หรือบังคับขู่เข็ญ ในการส่งตัวกลับ
ประเทศ เพ่ือแลกรับผลประโยชน์ 
 

 

1. กำกับดูแล การปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบตามสายการบังคับบัญชาให้
ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด เพ่ือ
ไม่ให้เกิดช่องว่างในการละเว้นหน้าที่ และ
ปัจจัยต่างๆที ่เอื ้อต่อการเกิดการทุจริต 
หรือ การเรียกรับสินบน และประโยชน์อ่ืน
ใดเพ่ือช่วยเหลือผู้กระทำผิด  
2 .  เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม ด ู แ ล 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ตามคำสั่ง 1212/ 2537 
ลง 1 ต.ค.37 สอดส่อง ดูแลการปฏิบัติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในปกครองอย่างใกล้ชิด 
3. ชี ้แจงนโยบายต่อต้านการรับสินบน 
(Anti-Bribery Policy) และ การไม่รับ
ของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื ่นใด 
(No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่
ทุกกรณ ี
4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น  
5. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ
หลากหลายช่องทาง 
6. จัดหาสวัสดิการเพิ่มเติมเพื่อ สร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
7. แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินการ
ประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบนฯ 

 

1. ก่อนออกปฏิบัติหน้าที่ มีการเน้นกำชับให้
ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-
Bribery Policy) และ การไม่รับของขวัญของ
กำนัล หรือประโยชน์อื่นใด (No Gift  Policy) 
จากการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งให้ปฏิบัติตาม 
ตัวบทกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคำสั่ง 
ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติและสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมืองอย่างเคร่งครัด ไม่ให้เรียกรับ
ทร ัพย ์ส ิน หร ือ การเร ียกร ับส ินบน และ
ผลประโยชน์อื่นใด เพื่อช่วยเหลือผู้กระทำผิด
ทุกกรณ ี
2. นำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้เพื่อให้
เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการ
ทำงาน เช่น กล้องประจำตัวเจ้าหน้าที่ รถยนต์
ไฟฟ้าตรวจการณ์อัจฉริยะ (SMART PATROL 
CAR :  SPC )  ช ุ ดตรวจพ ิ ส ู จน ์หล ั กฐาน
โทรศัพท์มือถือ (Cellebrite) ฯลฯ เป็นต้น 
3. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การติดตาม ตรวจสอบ รวมถึงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อเป็นแนวทางใน
การแก้ไข ปรับปรุง เพิ ่มศักยภาพด้านการ
บริการและการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
4. มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้ง
เบาะแส การทุจริต ความประพฤติมิชอบในการ
ให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ตำรวจในสังกัด หลากหลายช่องทางเพ่ืออำนวย
ความสะดวกในการรับทราบปัญหา สามารถ
นำไปดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว 
5. จัดหาสวัสดิการเพิ ่มเติม สร้างขวัญและ
กำลังใจให้ข้าราชการตำรวจในสังกัด  
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 

ส่วยต่างดา้ว (ต่อ) 
 

ปัจจัยที่จะเกิดความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ 
  

 

6. สอดส่องผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างสม่ำเสมอ 
เช่น ออกเยี่ยมเยียนครอบครัว เพื่อ รับทราบ
ปัญหาต่างๆ และหาแนวทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
7. หากตรวจพบการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ 
โดยเห็นแก่ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน ข ้อเท ็จจร ิง เ พ่ือ
ดำเนินการทางวินัย ทั้งนี้มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานวินัยตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิต และเผยแพร ่ทางเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 

 
 

 
 
 ประชุมการขับเคลื่อนและกำกับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) พร้อมกำชับการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตำรวจ  
ในสังกัดทั้ง ตม.จว.ประจวบคีรีขันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พ.ต.อ.เศรษฐภัทร ณ สงขลา ผกก.ฯ รรท.ผกก.ตม.จว.
ประจวบคีรีขันธ์ จัดประชุมบริหารประจำเดือน ให้ข้าราชการ
ตำรวจพึงยึดถือคุณธรรม จริยธรรม และอุดมคติของตำรวจเป็น
แนวทางการประพฤติตนและอุทิศตนให้แก่การปฏิบัติหน้าที่ 
โดยต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และไม่
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ รวมทั้งไม่ใช้ตำแหน่งอำนาจหรือ
หน้าที่ของตน แสวงหาประโยชน์สำหรับตนเองหรือผู้อ่ืน หรือใช้
ไปในทางจูงใจ หรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ การใช้ดุลพินิจอัน
เป็นผลให้สูญเสียความยุติธรรม พร้อมทั้งกำชับให้ผู้บังคับบัญชา
แต่ละสายงานติดตามสอดส่องดูแลประเมินสภาพความเครียด
หรือภาวะซึมเศร้าเสี ่ยงต่อการก่ออัตวินิบาตกรรมหรือไม่ 
ตลอดจนเสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินยั ป้องกัน
มิให้กระทำผิดวินัย และดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
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     พ.ต.อ.เศรษฐภัทร ณ สงขลา ผกก.ฯ รรท.ผกก.ตม.จว.
ประจวบคีรีขันธ์ จัดประชุมสายงานสืบสวนปราบปราม กำชับ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุก
กรณี มีความซื ่อสัตย์ สุจริตในการทำงาน ยึดถือประโยชน์
ส ่วนรวมมาก ่อนประโยชน ์ส ่วนตน  ห ้ามม ิ ให ้ เข ้ า ไปมี
ผลประโยชน์หรือมีส ่วนเกี ่ยวข้องกับการกระทำผิด และ
ผลประโยชน์อื่นใดจากการปฏิบัติหน้าที่ ประพฤติปฏิบัติตน
ตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ รวมถึงตามตัวบท
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือหนังสือสั่งการของสำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติและสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองอย่างเคร่งครัด 

หัวข้อท่ี 

 

หัวหน้าหน่วยงานประชุม ITA และกำชับการปฏิบัติหน้าที่ 

ภาพกิจกรรมการดำเนินการตามมาตรการจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 

     พ.ต.อ.เศรษฐภัทร ณ สงขลา ผกก.ฯ รรท.ผกก.ตม.จว.ประจวบคีรีขันธ์ จัดประชุมสายงานอำนวยการ 
งานบริการคนต่างด้าว งานตรวจบุคคลและพาหนะ และงานควบคุมคนต้องห้ามและส่งกลับ  กำชับการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุกกรณี มีความซื่อสัตย์ สุจริตในการทำงาน ยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวมมาก่อนประโยชน์ส่วนตน เน้นกำชับงานบริการคนต่างด้าว เน้นย้ำให้ตรวจสอบเอกสารที่
คนต่างด้าวมายื่นขออยู่ต่อและการบันทึกภาพถ่ายพร้อมกับการบันทึกข้อมูล รวมทั้งรายละเอียดการขออยู่
ต่อให้ครบถ้วนดำเนินการตามกฎหมายระเบียบขั้นตอนการปฏิบัติ เช่น เรื ่องการดู backlist ในระบบ     
ต้องเพิ่มความเข้มข้นในการตรวจสอบ ห้ามมิให้อาศัยจุดอ่อนของระบบเป็นช่องว่างในการกระทำความผิด 
และห้ามมิให้มีการเรียกรับผลประโยชน์อื่นใดโดยเด็ดขาด พร้อมทั้งกำชับการปฏิบัติงาน งานการเงินและ
งานพัสดุ ให้ศึกษาทำความเข้าใจระเบียบปฏิบัติ พร้อมทั ้งรายงานผลให้ตรงตามระยะเวลาที ่หน่วย
ตรวจสอบกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ตามหนังสือ ตร. ที่ 0014.022/1078 ลง 23 มี.ค.2560 ประพฤติปฏิบัติ
ตนตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ รวมถึงตามตัวบทกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือหนังสือ
สั่งการของสำนักงานตำรวจแห่งชาติและสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองอย่างเคร่งครัด 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 

ประกาศ No Gift Policy (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) ประชาสัมพันธ์ Website หลักของหน่วยงาน 

 

ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบายไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 

จากการปฏิบัติหน้าที่ No Gift Policy 
(รวมภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

ประชาสัมพันธ์บริเวณที่ผู้ใช้บริการเห็นเด่นชัด 
จุดประชาสัมพันธ์ และเคาน์เตอร์จุดบริการ 

จุดบริการหัวหิน (สำนักงานหลัก) จุดบริการห้างบลูพอร์ต จุดผ่อนปรนพิเศษด่านสิงขร 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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คำส่ังควบคุมและเสริมสร้างความประพฤติและวินัยข้าราชการตำรวจ (1212)  



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

14 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 

   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก่อนออกปฏิบัติหน้าที่ สว.ฯ รับผิดชอบงานสืบสวนปราบปราม 
และหัวหน้าชุดควบคุมการปฏิบัติงานสืบสวนปราบปราม ประชุม
ชี้แจงการปฏิบัติและตรวจสอบความพร้อมเพื่อให้เกิดความมั่นใจ
ในการปฏิบัติหน้าที่ โดยกำชับให้เน้นกำชับให้ปฏิบัติตามนโยบาย
ต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) และ การไม่รับ
ของขวัญของกำนัล หรือประโยชน์อื่นใด (No Gift  Policy) จาก
การปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งให้ปฏิบัติตาม ตัวบทกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ คำสั่ง สตช. และ สตม. อย่างเคร่งครัด ไม่ให้เรียกรับ
ทรัพย์สิน หรือ การเรียกรับสินบน และผลประโยชน์อื่นใด เพื่อ
ช่วยเหลือผู้กระทำผิดทุกกรณี  
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ผู้ บังคับบัญชากำชับผู้ ใต้บังคับบัญชารักษาวินัย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต  

หลังเสร็จสิ้นการปฏิบัติหน้าที่ รอง ผกก.ฯ และ สว.ฯ รับผิดชอบ
งานบริการคนต่างด้าว ประชุมเพื่อปรึกษา หารือประเด็นปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อนำมาแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่
เกิดขึ้นร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บังคับบัญชา
และผู้ใต้บังคับบัญชาทำให้การปฏิบัติหน้าที่ เป็นไปด้วยความ
ราบรื่น ลดความขัดแย้งระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้มาใช้บริการที่อาจ
เกิดเป็นข้อพิพาท ทั้งนี ้นำผลการวิเคราะห์ปัญหา ข้อผิดพลาด 
และสาเหตุที่เกี่ยวข้อง มาปรับปรุงแก้ไข เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทำงานของเจ้าหน้าที่ สร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้แก่หน่วยงาน และเน้นกำชับให้ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ
รับสินบน (Anti-Bribery Policy) ไม่ให้เรียกรับทรัพย์สิน หรือ 
การเรียกรับสินบน และผลประโยชน์อ่ืนใดจากการปฏิบัติหน้าที่ 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ 
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ชุดตรวจพิสูจน์หลักฐานโทรศพัท์มือถือ (Cellebrite) 

รถยนต์ไฟฟ้าตรวจการณ์อัจฉริยะ (SMART PATROL CAR : SPC) 

กล้องติดตัวเจ้าหน้าที่ตำรวจ (police body-worn camera : BWC) 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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เครื่องเรียกคิวแบบไร้สาย (Wireless Pager) 

เครื่องกดบัตรคิว (Main Controller) 

บริการออนไลน์ ประชาสัมพนัธ์บนหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ  
ติดป้าย Scan QR Code ณ จุดบริการ One Stop Service ทุกจุด 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 

 
 
 
สอบถามข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน แสดงความคิดเห็น หรือ ให้ข้อมูล รวมถึงการร้องเรียน ร้องทุกข์  
แจ้ ง เบาะแส การทุจริต  ความประพฤติมิชอบในการให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ ของบุคลากร 
(ข้าราชการตำรวจ ลูกจ้าง และนักศึกษาฝึกงาน ) ในสังกัด ตม.จว.ประจวบคีรีขันธ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูล  
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จุดบริการหัวหิน (สำนักงานหลัก) 
(เปิดทำการ : จันทร์ - ศุกร์ เวลา 08:30 - 16:30 น.) 

หยุดวันเสาร์ -อาทิตย์ และวันนักขัตฤกษ ์
ที่ตั้ง   : เลขที่ 439 หมู่ที่ 1  ต.ทับใต้  อ.หัวหิน  จ.ประจวบคีรีขันธ ์
โทรศัพท ์: 0 3252 0617 ,  0 3252 0620  
โทรสาร  : 0 3252 0616 
e-mai  : singkhonimmigration5@gmail.com 

จุดบริการห้างบลูพอรต์ 
(เปิดทำการ : จันทร์ - ศุกร์ เวลา 10.00 - 16:00 น.) 

หยุดวันเสาร์ -อาทิตย์ และวันนักขัตฤกษ ์
ที่ตั้ง  : ศูนย์การค้าบลูพอร์ต ถ.เพชรเกษม ต.หัวหิน อ.หัวหิน  

  จ.ประจวบคีรีขันธ์   
โทรศัพท์ : 0 3252 3268 

จุดผ่อนปรนพิเศษด่านสิงขร 
(เปิดทำการ : จันทร์ - ศุกร์ เวลา 08:30 - 16:30 น.) 

หยุดวันเสาร์ -อาทิตย์ และวันนักขัตฤกษ ์
ที่ตั้ง  : 296/1 ต.คลองวาฬ  อ.เมืองประจวบคีรีขันธ์  

  จ.ประจวบคีรีขันธ์  
โทรศัพท์  : 0 3281 0565    
โทรสาร  : 0 3281 0567 

ช่องทางการติดต่อโดยตรง 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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ช่องทางการติดต่อทางออนไลน์ 

Website หลักของหน่วยงาน (www.prachuap-immigration.com) 

แบบสอบถามออนไลน ์(Google Forms) (www.prachuap-immigration.com) 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 LINE Official Account : Line OA (PrachuapImm3) 

Facebook Fanpage (ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดประจวบคีรีขันธ์-Prachuapkhirikhan Immigration) 
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 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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ติดตอ่ร้องเรียน ผ่านทางหัวหน้าหน่วยงานโดยตรง 
เช่น เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแส ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

เกี่ยวกับการทุจริต ความประพฤติมิชอบในการให้บริการ และการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน 

เข้าไป Website หลักของหน่วยงาน http://www.Prachuap-immigration.com 
ร้องเรียน / รอ้งทุกข์ / แจ้งเบาะแส สำนักงานจเรตำรวจ 

หากพบการกระทำความผิดของเจ้าหน้าที่ตำรวจเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์ และแจ้งเบาะแส 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  
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สถิติร้องเรียนการทุจริตและความประพฤติมิชอบ 

- ไม่มีข้าราชการตำรวจในสังกัด ต้องหาหรือถูกฟ้องคดีอาญา คดีแพ่ง กระทำความผิดทางวินัย   และ 
- ไม่มีข้าราชการตำรวจในสังกัด ถูกร้องเรียนเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น ประพฤติมิชอบ เรียกรับสินบนหรือ
ผลประโยชน์อื่น แต่อย่างใด 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
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ติดป้ายพันธสัญญา (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) ณ บริเวณจุดบริการ 

ประชาสัมพันธ์บน Website หลักของหน่วยงาน http://www.Prachuap-immigration.com 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดสวัสดิการต่างๆ ตามความเหมาะสม  
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สวัสดิการอาหารกลางวัน 

สวัสดิการจัดอุปกรณ์ / สถานที่ออกกำลังกาย 



  

 

 รายงานผลดำเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน  

 
 
 
 
 
 

ผู้บังคับบัญชาหาโอกาสเยี่ยมผู้ใต้บังคับบัญชาและครอบครัว เพื่อเกิดความเป็นกันเอง เอาใจใส่
ผู ้ใต้บังคับบัญชา ทั้งในเรื ่องงานราชการ ชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึงเรื ่องครอบครัว และกรณีผู้ใต้บังคับบัญชา           
มีปัญหาพร้อมรับฟัง เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นของผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมกัน ป้องกันการเกิดอารมณ์ซึมเศร้า ท้อแท้ 
สิ้นหวัง โรคสำคัญที่ก่อให้เกิดปัญหาการฆ่าตัวตาย (อัตวินิบาตกรรม) ทั้งยังเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา เกิดทัศนคติที่ดเีพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา  
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การสอดส่อง ดูแล เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด 

เยี่ยมเยียนผู้ใต้บังคับบัญชา 


